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关系社会资本与就业风险规避

——来自大型网络问卷调查数据的实证分析 

张顺   柯希望①

摘要：新时期劳动者的就业风险日益凸显，成为影响我国社会高质量发

展的重要维度。本文在中国社会情境下重点探讨了关系社会资本对就业

风险的化解作用及其异质效应。基于大型网络调查数据的实证分析结果

表明：（1）关系社会资本显著降低工作者的失业风险和降薪风险，但是

对职业替代风险的规避效应不明显；（2）社会关系和制度身份的风险规

避作用更全面，而人力资本的化险作用具有条件性；（3）社会资本的化

险性主要来自于其资源达高性；（4）在不同体制环境、职业阶层中关系

资本的化险作用具有差异性。以上结果表明中国社会的关系主义文化与

经济行为的关系网络深度嵌入特征可以对就业风险治理提供新思路，有

助于劳动者实现更高质量就业。
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Social Capital and Employment Risk
-An Empirical Analysis Based on Network Survey Data

Shun ZHANG   XIwang KE

ABSTRACT

In the new era, the employment risk of workers has become increasingly 

prominent, which has become an important factor affecting the construction of 

a high-quality development pattern. This paper focuses on the role of relational 

capital in resolving employment risks in the context of Chinese society, and 

examines the heterogeneous effect of social relational risk. The empirical 

analysis results based on large-scale network survey data show that: (1) social 

capital not only has the value of income return, but also has the effect of risk 

mitigation, (2) compared with the conditional effect of human capital, the risk 

aversion effect of social relations is more comprehensive, (3) the risk mitigation 

effect of social capital mainly comes from the high level of its resources, and (4) 

the risk mitigation effect of guanxi capital in different institutional environments 

and occupational classes is different. The above results suggest that the 

interpersonal embeddedness of relationist culture and economic behavior in 

Chinese society provides a new idea for employment risk management, and the 

relevant findings are conducive to achieving high-quality development and full 

employment.
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一、引言

就业是民生之本，落实就业优先战略、健全就业促进机制、促进高

质量充分就业是实现高质量发展的重要举措。伴随着四十多年的改革

开放，我国社会经济水平迅猛前进，发展成就举世瞩目，取得了经济

快速发展和社会长期稳定两大奇迹；但是近年来，随着中国经济发展

迈入新常态，经济增长更多向结构调整转变，并伴随着“新冠”疫情

和中美贸易摩擦等重大外部冲击，就业人口吸纳增长乏力、就业风险

日益凸显。

就业风险上升既体现为新就业人口（比如高校毕业生）找到“适合”

工作的难度上升，也意味着劳动力市场中工作者的就业状况不确定性

（比如降薪、更换工作、失业等）增加。近年来不少劳动者尤其是互

联网大企职工遭遇“优化”、“毕业（裁员）”、“35 岁职场瓶颈”

等现象层出不穷，见诸各类媒体，反映了社会大众对就业风险感知越

发明显，并造成了一定的社会不安情绪。如何理解新时期劳动者的就

业风险日益凸显？哪些因素影响了不同个体对风险的感知、判断、承

受、应对等行为后果？新时期中国社会经济发展过程中的这些新现象、

新因素、新变化不断涌现，发展实践与公众困惑都亟待新的研究探索

与学理解释。

本文通过最新的网络大型调查数据，对劳动者的就业风险进行实证

分析，并主要从关系社会资本的角度提供了学理阐释。研究发现关系资

本通过其资源达高性对工作者的就业风险感知起到规避作用，而这种化

险作用存在体制环境和职业阶层的差异性，这意味着中国社会的关系主
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义特征深刻形塑了当代劳动力市场求职过程与结果，从理论上拓展了社

会资本研究的问题视域，有助于解答“社会资本作用上升论”的理论争议，

在现实层面为新时期的就业风险治理提供了实证依据。

二、文献综述与研究假设

（一）就业风险的宏观逻辑与微观机制

现代社会也被认为是风险社会（贝克尔，2011），呈现出高度的不

确定性特征（文军，2023）；当风险投射到劳动力市场中，就产生了就

业风险 (Low H, et al., 2008)，即不确定、难以预测、有风险的就业状态

（Kalleberg，2009）。从宏观视角看，就业风险主要受到制度环境和技

术条件两大外部力量的结构形塑，并产生了相应的微观配置机制。

首先是宏观制度变迁的影响。从社会学视角看，中国四十余年的改革

开放历程是“国家”、“市场”“、社会”三者关系逐渐解绑，在变迁中

迈向和谐互构的过程（张顺，2019）。在此进程中，国家治理模式由“总

体性控制”迈向“技术性治理”（渠敬东等，2009），社会空间得到孕育、

市场活力得以迸发，创造了许多新行业、新职业、新岗位，激发了大量的

社会流动性机会（李路路等，2018）。但与此同时，原先“单位制社会”

下的制度性庇护也逐渐减弱，工作雇佣模式从“组织封闭”走向“市场开放”，

“铁饭碗”被打破、职业流动成为常态；劳动者个体在市场大潮中面临原

子化冲击，有人乘风而起，有人半日归零，劳动者面临的就业风险逐渐凸显。

新世纪以来，随着中国“入世”，对内改革与对外开放的力度进一步加大，

深度参与全球经济体系，生产要素全球配置，市场竞争半径急速扩大，数
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字技术、平台经济的发展更加快了风险扩散化趋势；反映在中国的劳动力

市场中，就表现为“非稳定就业”逐渐增加（李骏，2018），并出现结构

化的分割特征（朱斌，2022），工作者的不确定性上升。制度环境变化不

仅带来就业风险总量提升，也会塑造不同个体生活境遇的微观影响机制。

经典的人力资本理论认为人力资本的提升有助于劳动者规避就业风险，劳

动者人力资本越丰富，能为雇主创造的劳动价值越多，工作的不确定性越

低、可替代性越低，失业、降薪的潜在风险越低，但是在不同的制度环境

中存在差异。比如李培林、张翼（2003）在东北的调查发现，不同教育背

景、技术级别、职业身份的下岗再就业群体收入地位、阶层认同、社会态

度没有明显差异，他们认为这是因为传统国有经济体制中人力资本积累在

新的制度环境中面临知识编码系统转换的困境，也有研究认为根源在于单

位制社会组织的过密化结构与市场环境的镶嵌性特征（刘平，2004），从

而在特殊的制度转轨环境中出现了“人力资本失灵”现象。

其次是技术进步产生的就业冲击，尤其是潜在的技术性失业问题。

进入信息时代，技术迭代速度加快，对社会经济系统的形塑走向深层次。

特别是近年来，随着工业机器人、大语言模型 (LLM)、通用式 AI(AGI)

等新技术井喷式发展，“工业 4.0”呼啸而来，大众对“机器替代人”的

工作风险焦虑并引发学界关注（许怡、叶欣，2020）。从历史视角看，

有关技术性失业的担忧从 18 世纪后期工业化开始即产生，并成为持续性

的研究热点问题；至迟在 1931 年，经济学家约翰 • 梅纳德 • 凯恩斯就曾

警告说，当“发现节约劳动力使用的方法的速度，远远超过了我们为劳

动力开辟新用途的速度”时，技术进步就可能导致大范围失业。学者关

注的焦点首先集中在探讨技术进步从就业总量上是增加还是减少就业，
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也即“替代效应”与“创造效应”之争（曹静、周亚林，2018）。后续

的实证研究发现，技术进步总体上对劳动力就业可能同时具有负向的抑

制效应和正向的创造效应 (Aghion & Howit, 1994)，并存在行业与岗位差

异。且从长时期的经济数据来看，自动化和技术进步并未提高整体失业率，

技术进步带来长期高失业风险缺乏相应论据 (Autor, 2015)。 除了就业总

量效应之争，技术革命更重要的影响是深刻重塑了劳动就业的结构特征，

也即倾向于减少一般劳动岗位，但刺激了技术型劳动需求，这在中国劳

动市场结构变迁中也有所体现（王永钦、董雯，2023）。“偏向技术进

步论”（Acemoglu，1998，2002；张俊、钟春平，2014）认为技术革命

有利于技能岗位的工资溢价和劳动需求，对任务内容的要求成为影响不

同岗位就业变迁的主要因素（董直庆等，2014）；使用微观市场主体数

据的研究发现，企业数字化转型促进了企业对技术、财务、销售等岗位

的劳动力需求，抑制了对生产岗位的劳动力需求，整体而言增加了企业

劳动力需求（韩国高、何春黎，2023）；在个体层面，人工智能技术对

劳动职业的替代风险受制于工作任务属性，且劳动者的年龄越大、受教

育年限越短，其人工智能的可替代风险越高（王林辉等，2022） 。

综合既有研究发现，制度环境和技术条件变迁不仅在宏观上激发了

就业总量风险，更影响不同就业者的个体境遇，个体就业风险出现分化。

一般而言，体制内就业者的制度庇护较强，工作风险较小；人力资本较

高者的生活机会更大、劳动力市场议价能力更强、就业风险更低。据此，

本文提出研究假设：

假设 1：体制身份、人力资本对就业风险具有保护作用，体现为体

制内就业、高人力资本工作者的就业风险更低。
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（二）关系社会资本与就业风险

经济系统具有社会嵌入特征（波兰尼，2017）。基于此观点，社会

网络研究流派针对劳动力市场中人际网络相关的社会现象展开了大量学

术工作，并逐渐从劳动经济领域的制度主义和个体主义两大视角中拓展

出关系主义视角，成为新经济社会学的重要思想贡献。自从格兰诺维特

(Granovetter, 1973) 开创性的“弱关系”研究 (TSW) 以来，对“关系”的

研究日渐成为一门显学 (Kim & Fernandez, 2023)；林南的社会资本理论

从微观资源的角度综合了前人理论观点（Lin, 2001），其鲜明的实证风

格为后续研究的发展奠定了基石；边燕杰更是从中国社会的关系主义特

征出发（边燕杰、张磊，2013），进一步发展出关系社会学这一学术支

脉（边燕杰，2019）。

社会资本流派针对中国社会的微观分层和地位获得进行了大量的理

论探讨和实证分析，相关学术理论、研究成果可谓煌煌大观（边燕杰，

2004；边燕杰、张顺，2017；Bian，2019）。针对中国劳动力市场的大

量研究表明工作者的关系社会资本将从信息、人情、信任等多种资源

机制中带来丰厚的职场回报，表现为工作收入优势（张顺、郝雨霏，

2012；陈煜婷、张文宏，2009）、地位获得优势（周玉，2006）、人职

匹配优势（张顺、李爱红，2016；郝明松，2020）、职位晋升优势（王

建、边燕杰，2022；朱家宸等，2023）等。可以说，社会资本的劳动力

市场回报得到了学界共识，并在近二十年的“莫林之争（内生性争论）”

中经受住了严格的因果检验（Mouw，2003，2006；Chen & Volker，

2016；陈云松，2020）。
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但是，相对于岗位获得、收入增长、职位晋升等劳动经济领域的经

典议题，就业风险作为经济运行新阶段涌现出的新问题，较少进入社会

学研究视野（张顺、吕风光，2024）。在有限的几篇讨论社会资本影响

就业风险的文献中，一般将关系资本视为一种与人力资本相似的生计资

本类型，分析其对就业风险影响的异同，比如车蕾、杜海峰 (2019) 调查

发现农民工的社会资本、人力资本、金融资本和物质资本的相对优势有

助于降低的个体就业风险，而且社会资本的化险作用主要来自于朋友职

业支持（相对于亲属职业支持），而关系网络规模的影响不显著；王文

彬 (2017) 对城市居民的一般社会风险主观感知分析发现，社会信任显著

弱化主观风险而拜年网、餐饮网等关系动员通过负面信息传播增加了被

访者的风险感知。如果将失业视为就业风险的极端化后果，比较典型的

一类研究是从社会资本视角对“下岗”群体的再就业状况进行分析。其

中，赵延东 (2002) 的研究具有一定代表性，利用 2000 年在武汉搜集的

调查数据，他发现 21 世纪初的“下岗”职工再就业过程中社会资本发挥

了重要作用，下岗群体（相较于一般城市居民）的网络规模较小、网络

资源偏低、亲属占比过重，社会资本欠缺可能是影响其失业的重要原因；

即便如此，再就业过程中仍有 70% 的下岗职工选择通过社会网络求职，

其中网络资源（相较于网络结构）显著影响再就业质量（工资和职业声

望）高低①。类似的，同一时期桂勇在上海的调查研究也发现社会资本

显著影响下岗职工再就业成败与否（桂勇等，2002）①。从社会资本视角

①需要注意的是，该项研究仅是对已经失业的“下岗再就业”群体进行社会资本分

析，并不是对就业“风险”的直接研究。



35

社会科学杂志
Social Sciences Perspectives

第二卷／第一期

探讨个体在“下岗潮”中的境遇差别成为了较为经典的分析模式，甚至在

20 年后仍有学者从该视角重新思考东北地区 90 年代“下岗潮”中就业分

化现象（聂家昕，2020）。

借鉴社会网络流派关于社会资本劳动力市场回报的理论观点，特别

是关系社会资本与就业风险、“下岗”相关的研究发现，本文认为关系

社会资本将显著增加工作者的职场竞争优势从而在一定程度上化解就业

风险，而且在关系社会资本的不同构成要素中，来自关系资源的影响将

高于关系结构。据此本文提出相应研究假设：

假设 2：社会资本对就业风险具有保护作用，体现为高社会资本者

的就业风险更低。

假设 3：相较于关系密度、关系规模，关系资源对就业风险的保护

作用更大。

（三）关系社会资本化险效用的异质性：体制身份与职业阶层

关系社会资本的效用并非恒常分布，而是受到结构条件的制约（纪

莺莺，2012；Gold，2002）。其中“制度观”②认为，社会网络在中国

劳动就业中发挥的效用更强，其原因在于中国社会转型过程中市场机制

不健全、存在大量“体制洞”，从而为社会网络提供了更大的运作空间

（郝明松，2020）。由于社会资本具有非正式性特征，没有一般性的制

①这项研究也不是对社会资本影响就业“风险”的直接分析。
②与之相对应的是“文化观”，即认为中国社会中广泛存在的关系现象缘由特殊的

关系主义文化。
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度与规则约束（张宛丽，1996），在资源分配的三种基本机制中，人际

网络机制相对于市场机制、再分配机制处于从属地位（张顺、程诚，

2012），并受到制度规范程度、市场化水平的制约（张顺、郝雨霏，

2013），对此学者的共识是制度规范程度越高、岗位任务越明晰、竞争

环境越强，则社会网络机制的作用空间越小。

体制内外与职业阶层是考察劳动者工作状况的重要层面，也是制约

关系网络机制发挥效应的重要条件（边燕杰、张文宏，2001；李路路、朱斌，

2015）；既有对关系资本工资收入回报的群际差异研究一般也沿此视角展

开。比如张顺、郭小弦（2011）发现在使用信息、人情资源的情况下，体

制内群体的关系动员回报更强，而体制外工作者则受制于刚性的市场竞争

规则，工作任务以绩效考核为主，人际网络的工资回报不显著；而对不同

收入分位数进行回归分析发现，关系资源的收入回报主要对供需竞争激烈、

人力资本短缺的低端劳动市场和低收入分位劳动者。

一般而言，体制外就业环境具有更强的竞争烈度和绩效主导色彩，

面临市场经济中激烈的竞争，关系效应有限；而体制内工作者既可以受

到制度规范的结构保护，同时在强调稳定、团结，弱化竞争、差距的体

制内工作环境中也更容易获得关系庇护，从而人际关系将获得较大的作

用空间。相似的，专业技术劳动者的工作具有极强的任务导向、内容考核，

在招聘时和工作中的资质要求与绩效管理也更为严苛，一般体力劳动者

则以计件工资为主，任务明确、流程清晰，在科学管理的泰勒制下处于

受高度监督状态（陈龙，2020），而管理阶层的工作则相对弹性。更重

要的是，专业技术阶层的主要职业风险来自于相关技术快速迭代、人工

智能进步带来的技术型人力资本折旧和技术替代，甚至更容易遭受其他
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经济体技术劳工移民的工作竞争（蒙克，2019），同时一般体力劳动者

处于技能短缺、工作收入低、人工智能替代技术难度较低的就业环境中，

这种技术风险具有极强的外部冲击特征，关系资本作为非正式的软性庇

护很难对此承担缓冲作用；而管理阶层的人力资本更新速度较慢、更看

重实际工作中的经验累积、可替代性较低，来自技术进步等外部冲击的

就业风险较低。劳动经济研究发现随着技术快速进步，出现了中间工作

阶层（一般是具有一定技能的非体力工作者）萎缩、劳动岗位向两端扩

张的“就业极化”现象（孙早、侯玉琳，2019），而技术劳动者具有较

高的劳动技能，从中阶劳动力市场跌落后，会加剧低端就业市场拥挤，

从而扩大中低端劳动就业风险。因此，从制度环境和技术进步两个结构

视角看，关系社会资本对体制外、非管理岗位劳动者的就业风险影响有限。

据此，本文提出相应研究假设：

假设 4：社会资本对就业风险的保护作用对体制内就业者更为明显。

假设 5：社会资本对就业风险的保护作用对于非管理岗位的技术与

体力劳动者相对较弱。

三、数据、变量与操作化

（一） 数据介绍

本文所使用的数据来自“新形势下我国各类就业风险及多维治理

研究”研究团队进行的问卷调查，该调查使用“调研家”数据收集平

台开展线上调查，针对线上调查的天然缺陷，如机器人答题、答题不

认真和答题疲倦等，研究团队在问卷中设置了质量控制环节，严格筛
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选合格样本。调查的目标问卷数量为 3000，最终收集到有效问卷 3103

份，在剔除核心变量缺失（比如未就业群体）样本后，实际入样分析

样本量为 2433。

（二） 变量测量

1. 就业风险

主观就业风险感知是从劳动者视角对风险作出认知和判断（车蕾、

杜海峰，2019），能够细分为总体感知风险、分析型风险、可评估型风险、

以及感觉型风险四种类型（陆绍凯，2011）。 由于风险具有主观建构性，

主观风险感知与个体的认知水平、应对模式和生活境遇更密切相关，相

对于客观风险而言更具有社会学涵义，且测量更具有可行性，本文选择

从主观风险感知角度考察就业者的风险分配机制。

本文考察了“失业风险”、“降薪风险”、“技术替代风险”等三

类主观感知风险，具体而言，问卷中设置了“未来一年遭遇失业的可能性”、

“未来一年自己收入下降的可能性”、“自己的工作被新技术替代的可能性”

三个选项均为 1-5 的定序题器，通过询问被访者对这三个问题的回答，

测量其主观就业风险，选项数字越大则表明其主观风险越高。

2. 关系社会资本

关系社会资本指的是嵌入在个体人际网络中、可被动员的潜在资源

（Lin，2001；陈云松，2020）；“拜年网”（边燕杰、李煜，2000）通

过考察中国人在春节期间广泛进行的相互拜年行为，能有效地测度其关

系网络结构和资源含量；相较基于关系人“职业声望”测量，基于关系

人职业地位“权力含量”的社会资本测量在中国社会情景下更加具有现
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实效度（尉建文、赵延东，2011）。借鉴既有研究（陈煜婷、张文宏，

2015），本文选取关系规模（拜年网人数）、关系密度（拜年网中亲戚

占比）、关系达高（“拜年网”中关系人职业地位最高者的权力资源含量）

三个层面测度关系社会资本，最后对三者进行主成分分析①，并对析出

因子做极差标准化处理为 0-1 分布的连续变量。

3. 体制身份、人力资本、职业阶层

考虑到体制内外不同就业环境的差异，本文将被访者的工作单位类

型划分为体制内就业（编码为 1）和体制外就业（编码为 0），与之类似的，

将拥有一年以上长期合同或者编制的视为稳定就业（编码为 0）考察稳定 -

非稳定就业结构分化的影响；将被访者的受教育水平划分为初中及以下

（编码为 1）、高中高职（编码为 2）、大专本科（编码为 3）、研究生（编

码为 4）总共四类以考察通用型人力资本的影响，同时纳入当前工作年限、

职业资格证书（获得技术资格证书 =1）所代表的专用型人力资本；此外，

本文将劳动者的职业岗位分为三类职业阶层类型：管理阶层、非体力技

术劳动者、体力劳动者。

4. 其他变量

除了核心考察因素外，本文还考虑了性别（男性 =1）、年龄、党员

身份（中共党员 =1）、婚姻状况（已婚 =1）、民族（少数民族 =1），

并选取了“从事互联网相关工作（=1）”、“工作单位正在使用新技术（=1）”

两个指标作为代理变量，考察数字经济和技术进步的影响。

①主成分分析使用三变量的原始数值，单独进入模型时使用均值为 0，标准差为 1
的标准化数值。
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（三） 变量分布

相关变量分布情况如表 3-1 所示。三类风险感知变量分布显示，当前

我国劳动者的总体主观就业风险较高，其中失业风险高于降薪风险高于技

术风险，这表明技术替代的职业风险相对较少被感知；关系社会资本变量

分布表明不同被访者间的关系资源存在较大差异。受教育程度变量分布

显示入样被访者中约有 43.38% 为高中及以下学历，大专本科学历者最多

为 51.02%，其余 5.61% 为研究生学历，本文使用的数据样本教育程度相

对偏高，对知识型劳动者可能更具有代表性。截止调查时点，被访者在本

单位工作的平均年限为 6.26 年，且内部差异较大，涵盖了当年入职的“新

人”到入职四十余年的“老人”，这说明本研究所使用的样本对不同工

龄群体具有较好的代表性；52% 的被访者表示拥有专业资格证书，这可

能和上述教育水平变量分布偏高相关；近 1/4 的被访者在体制外工作、从

事非稳定就业；年龄分布显示本文使用的被访者样本以年轻劳动者为主，

平均年龄 31 岁左右，这些劳动者正处于职业发展的关键期、承担重要的

家庭角色，研究他们的就业风险极富社会价值；被访者的性别和婚姻状况

分布比较均衡；此外，大约三成的被访者从事互联网相关的数字经济工作，

87.6% 被访者的工作单位正在使用新技术，这表明技术冲击正在深刻塑造

当前的劳动就业形态，其可能带来的就业风险值得考察。

表 3-1  相关变量的样本统计分布情况（N=2433）

变量名称 变量类型 均值 // 百分比 标准差 最小值 最大值

失业风险 定序 3.58 1.04 1 5

降薪风险 定序 3.38 0.93 1 5
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技术替代风险 定序 2.53 1.03 1 5

关系社会资本 连续 0.47 0.19 0 1

关系密度 连续 0.54 0.25 0 1

关系规模 连续 26.67 39.49 0 300 ①

关系达高 连续 70.74 26.68 4 95

受教育程度 分类
1：高中及以下（43.38%）
2：大专本科（51.02%）
3：研究生学历（5.61%）

工作年限 连续 6.26 6.34 0 43

是否有技术资格证书 二分 0.52 0.50

单位类型 二分 0.25 0.43

非稳定就业 二分 0.24 0.43

职业岗位 二分 0.28 0.45

性别 二分 0.50 0.50

年龄 连续 31.28 7.87 16 77

政治面貌 二分 0.12 0.32

婚姻状况 二分 0.51 0.50

民族 二分 0.04 0.20

互联网相关工作 二分 0.30 0.46

当前单位是否使用新技术 二分 0.876 0.330

四、实证分析结果

（一）关系社会资本与就业风险：化险效用与来源

本研究的核心目标是探讨当代中国劳动者主观就业风险的影响因素

①一般而言，个体人际网络存在一定上限，为了避免过大网络规模带来的偏误，本

文将关系规模超过 300 人（占比仅 0.61%）的统一编码为 300。
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及其分配特征，并重点考察中国关系主义社会情境下劳动者关系社会

资本的潜在影响，由于三类就业风险变量均为 1-5 定序变量，因此本文

选取定序逻辑斯蒂回归 (Ordinal Logistic Regression Analysis) 进行实证

分析。为了展现不同因素对失业风险、降薪风险和技术替代风险可能

的差异性影响，同时捕捉更多的关联信息，我们分别使用失业风险、

降薪风险、技术替代风险作为因变量进入回归模型；其中模型 1-1 到模

型 3-1 使用关系社会资本因子考察关系资本的总体效应，模型 1-2 到模

型 3-2 则从关系结构特征和关系资源含量两个方面将关系社会资本分解

为关系规模、关系密度和关系达高三个具体指标，考察其中的差异性

特征。

首先看关系社会资本的总体影响。回归分析显示关系社会资本总体

含量上升将显著降低劳动者主观感知到的失业风险和降薪风险，且对后

者的规避作用更强，假设 3 得到数据支持；但是对于技术替代这一数字

经济时代的新型职业风险，作为软性的社会资源配置机制，关系社会资

本对于技术冲击带来的职业风险缺乏庇护作用，随着数字经济深入发展，

对经济社会尤其是劳动就业的影响日益明显，技术性就业风险尤其值得

后续研究持续关注。

人力资本变量的回归结果表明相较于大专本科学历，仅研究生学

历的劳动者失业风险感知较低，高中及以下劳动者的失业担忧与大学

学历工作者没有显著性差异，这表明在经历高等教育扩招后，本科文

凭的教育信号功能下降，在劳动就业中的市场回报下降，这可能是近

年中国社会青年群体中掀起“考研”热潮的原因之一：以更高的文凭

学历提高市场议价能力、降低就业不确定性。这与降薪风险回归模型
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结果类似，低教育者（高中及以下）和高教育者（大专本科）劳动群

体的就业风险无显著差异，仅研究生学历能显著降低收入下降风险，

这呼应了“就业极化”（孙早、侯玉琳，2019）的既有研究发现：当

劳动力市场趋于中间萎缩、两端扩张时，高端劳动力市场更加稳定，

而技术和体力劳动者更容易遭受就业结构调整的负面影响①。技术替代

风险则存在“人力资本失灵”现象，高中及以下学历劳动者主观技术

替代风险较低，而大学及研究生学历感知风险更高，人力资本和主观

风险出现“倒挂”现象，这可能是因为高等教育群体的信息源更广泛，

对劳动市场的潜在风险感知更敏锐。工作年限和资格证书两类专用型

人力资本仅对降薪风险具有规避效应，对失业和技术替代风险则不具

备化险性，这表明这类专用型人力资本具有极强的场域适用性（王金

水、方长春，2023），一旦离开既有工作场景则存在较高的资本折旧，

需要进一步加强劳动就业统一大市场建设，提高劳动者跨企业甚至跨

行业的能力认证与市场回报，从而实现高质量就业。体制内就业和签

署长期合同的稳定劳动者就业风险较低，在面临急速变化、风险迭出

的劳动就业市场，制度型保护仍然是个体劳动者最重要的安全感来源。

以上分析表明，劳动者的就业风险存在体制内外和人力资本差异，但

是人力资本的影响存在条件性，尤其是面临技术替代风险存在“人力

资本失灵”现象，本文假设 1、2 得到部分支持。

①与之类似的是职业阶层变量回归结果显示仅管理阶层的风险较低，而非管理岗（技

术工作者和体力劳动者）存在较高的就业风险，这是因为“就业极化”可能导致

部分中阶工作者发生职业跌落，加剧了低端劳动力市场挤压。
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表 4-1  系社会资本与劳动者的就业风险规避

模型 1-1 模型 2-1 模型 3-1 模型 1-2 模型 2-2 模型 3-2

失业风险 降薪风险 技术替代风险 失业风险 降薪风险 技术替代风险

关系社会资本 -0.456* -0.764*** -0.115

(0.194) (0.193) (0.193)

关系密度 0.048 0.088* -0.044

(0.042) (0.042) (0.042)

关系规模 0.061 0.027 -0.058

(0.040) (0.040) (0.041)

关系达高 -0.119** -0.166*** -0.028

(0.045) (0.044) (0.044)

受教育程度：
以“大学”为

参照

高中及以下 -0.057 -0.100 -0.152! -0.082 -0.130 -0.160!

(0.088) (0.088) (0.088) (0.089) (0.089) (0.089)

研究生 -0.312! -0.397* 0.178 -0.306! -0.363* 0.174

(0.165) (0.162) (0.158) (0.165) (0.162) (0.159)

工作年限 -0.001 -0.029*** 0.000 -0.000 -0.027** -0.001

(0.008) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008) (0.008)

资格证书 -0.124 -0.362*** -0.051 -0.128 -0.358*** -0.056

(0.084) (0.083) (0.083) (0.084) (0.084) (0.083)

体制内 -0.178! -0.433*** -0.427*** -0.166! -0.424*** -0.423***

(0.100) (0.099) (0.097) (0.100) (0.099) (0.098)

非稳定就业 0.514*** 0.762*** 0.186! 0.488*** 0.737*** 0.194*

(0.097) (0.097) (0.097) (0.098) (0.098) (0.098)

管理阶层 -0.044 -0.238* -0.308** -0.028 -0.234* -0.301**

(0.096) (0.096) (0.094) (0.096) (0.096) (0.094)

男性 -0.052 -0.046 -0.182* -0.057 -0.057 -0.175*

(0.078) (0.077) (0.077) (0.078) (0.077) (0.077)
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党员 -0.144 -0.115 -0.166 -0.156 -0.124 -0.152

(0.126) (0.125) (0.125) (0.126) (0.125) (0.126)

已婚 0.016 0.121 -0.033 0.017 0.106 -0.019

(0.095) (0.093) (0.093) (0.095) (0.094) (0.094)

少数民族 0.182 -0.586** 0.012 0.192 -0.577** 0.009

(0.192) (0.194) (0.195) (0.193) (0.195) (0.195)

数字经济 0.035 0.136 0.309*** 0.047 0.135 0.313***

(0.086) (0.085) (0.085) (0.086) (0.085) (0.085)

技术进步 0.297*** 0.306*** 0.714*** 0.295*** 0.300*** 0.713***

(0.082) (0.082) (0.083) (0.083) (0.082) (0.083)

cut1 -2.345*** -2.306*** -2.084*** -2.176*** -2.004*** -2.037***

(0.226) (0.220) (0.220) (0.215) (0.220) (0.220)

cut2 -0.005 -0.329 0.006 0.170 -0.023 0.059

(0.217) (0.214) (0.215) (0.207) (0.205) (0.204)

cut3 1.702*** 1.096*** 1.051*** 1.883*** 1.412*** 1.105***

(0.221) (0.217) (0.216) (0.211) (0.208) (0.206)

cut4 3.547*** 2.848*** 3.839*** 3.744*** 3.181*** 3.934***

(0.245) (0.238) (0.260) (0.237) (0.231) (0.253)

N 2433 2433 2433 2433 2433 2433

R2 0.014 0.048 0.025 0.014 0.048 0.025

注：! p < 0.1, * p < 0.05, ** p < 0.01, *** p < 0.001，下同。

其他变量回归结果显示性别、年龄、政治面貌、婚姻状况、民族身

份对就业风险几乎没有影响，仅男性的技术替代风险和少数民族的降薪

风险较低，这表明当前劳动力市场中基于社会人口特征的就业歧视较少，

风险配置一般和劳动就业特征与个体能力更加相关。此外，从事互联网

工作的技术替代风险更高，而技术进步则激发了全面的就业风险。
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中国社会情境与劳动力市场中的关系主义特征为社会关系帮助劳动

者规避就业风险提供了作用空间。那么，社会资本化险效用主要来自

何种构成要素？模型 1-2 到模型 3-2 为我们提供了解答。将关系社会资

本分解为关系规模、关系密度和关系达高后，回归结果表明，社会资

本的化险效用主要来自关系网络中的资源达高性。由于中国社会长期

的“官本位”传统以及社会转型中资源配置方式多元，权力在社会生

活中一直都发挥着重要的作用，可以衍生出丰富的市场回报（刘欣，

2003），因此关系网络的权力资源（尉建文、赵延东，2011）有助于

提升劳动者的职业风险应对能力。值得注意的是关系密度对降薪风险

的回归系数是正向显著的，这表明个体关系网络中的亲戚占比过高，

家庭社会资本比重过大，可能不利于职场社会资本的积累（李晓光、

郭小弦，2022），从而限制了从关系网络中获得职业发展助力，从而

提升了个体劳动者的就业风险。与关系社会资本总变量回归结果相似，

不同类型的关系资本测量对技术替代风险均不具备规避效用，面对数

字经济时代技术进步带来的外部冲击，个体劳动者的就业风险如何应

对值得进一步思考。

（二） 关系社会资本化险效应：群体差异分析

劳动就业结构存在体制内外和职业阶层的差异，不同劳动环境的就

业风险及其配置方式也不一样，那么关系社会资本在其中的效应异质性

如何？为了回答这一问题，本文对上述模型 1-2 和模型 2-2 进行了分样

本回归分析。通过被访者的体制身份（2 类）、职业岗位（2 类），有助

于我们理解关系社会资本影响不同类型劳动者就业风险的微观差异。
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回归结果显示①，关系网络中的资源含量能显著降低体制内外劳动者

的失业风险，且对体制内工作者的保护作用更强，降薪风险的回归结果

与之类似，同时关系密度高的体制内工作者降薪风险更高。这表明在当

前中国劳动就业市场存在体制分割的情况下，关系社会资本主要是对产

权相对模糊、市场竞争烈度较低的体制内工作者具有职业风险规避效应。

体制外群体的就业风险可能与工作绩效关联性更强。关系达高显著降低

管理阶层职业风险，但是对于技术型劳动者和常规体力劳动者的失业风

险，关系资源不具有明显的化险性，这说明相较于高阶管理岗，中阶技

术工作者和的就业风险更多来自于技术进步和就业结构调整等外部冲击，

关系庇护效果不明显，这部分群体更容易在数字经济浪潮中面临职业风

险，尤其值得后续研究持续关注。相对应的，学历为代表的人力资本则

主要对非管理岗位具有风险保护作用，进一步验证了制度环境和技术进

步不仅影响就业风险的总量逻辑，而且通过劳动就业结构影响就业风险

微观分配特征。

表 4-2  社会资本就业风险规避效应的群体差异分析

体制内 体制外 体制内 体制外 管理岗位 非管理岗 管理岗位 非管理岗

失业风险 失业风险 降薪风险 降薪风险 失业风险 失业风险 降薪风险 降薪风险

关系密度 0.135 0.022 0.223* 0.034 0.106 0.028 0.170* 0.055
(0.087) (0.049) (0.089) (0.048) (0.086) (0.049) (0.085) (0.049)

关系规模 0.150! 0.035 0.107 0.006 0.033 0.065 0.037 0.024

(0.083) (0.046) (0.081) (0.047) (0.079) (0.047) (0.079) (0.048)

①由于关系社会资本对技术替代风险的规避效应不显著，分样本回归中未展示。
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关系达高 -0.233* -0.099* -0.254* -0.160** -0.350** -0.066 -0.333** -0.132**

(0.109) (0.049) (0.110) (0.049) (0.110) (0.049) (0.107) (0.049)

学历：大学
为参照

高中及以下 -0.129 -0.098 -0.034 -0.174! -0.321 -0.020 -0.084 -0.117

(0.225) (0.099) (0.234) (0.097) (0.210) (0.100) (0.207) (0.207)

研究生 -0.148 -0.388 -0.347 -0.288 -0.164 -0.437! -0.287 -0.449!

(0.225) (0.249) (0.229) (0.241) (0.226) (0.259) (0.222) (0.253)

工作年限 0.006 -0.000 -0.025 -0.018! 0.015 -0.004 -0.026 -0.025**

(0.018) (0.010) (0.018) (0.010) (0.019) (0.010) (0.018) (0.010)

技能证书 0.005 -0.153 -0.224 -0.389*** 0.231 -0.210* -0.418* -0.313**

(0.191) (0.095) (0.189) (0.094) (0.184) (0.096) (0.178) (0.096)

控制变量 Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes Yes

N 600 1843 600 1843 692 1751 692 1751

R2 0.020 0.013 0.073 0.028 0.015 0.013 0.021 0.043

五、结论与讨论

基于最新网络大型调查数据，本文对当代中国劳动者的职业风险特

征进行了分析，并在中国社会情境下重点考察关系社会资本如何影响就

业风险。本文的主要发现和边际贡献体现在如下方面。首先，针对当前

中国劳动者就业风险激增、日益凸显的现实问题提供了比较可行的研究

框架。就业风险从宏观结构上主要受到制度环境和技术进步的影响，市

场化改革进程中新自由主义经济模式的发展弱化了社会保护的作用（波

兰尼，2017），表现为体制外工作者和非稳定就业者的职业风险更高，

同时形塑了人力资本、社会资本等不同类别的风险配置机制。其次，考
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虑到不同类别就业风险内涵和对劳动者冲击程度的差异性，本研究还探

索了就业风险的内在异质性。研究发现，相对于失业和降薪两类经典劳

动就业风险，技术替代作为数字经济时代重要的新型职业风险呈现鲜明

的风格：全方位影响全体劳动者，人力资本和社会资本的化险性双双失灵，

仅体制内就业、稳定工作合同仍然具有风险保护作用（但是回归系数和

显著性水平也在下降）。这表明面对当前中国数字经济发展过程中的就

业风险，制度壁垒依然是个体劳动者最大的确定性，政策制定有必要继

续强化对广大劳动者权益的保护，实现更充分和更高质量就业。尽管技

术替代风险的分析结果符合人们的认知，但技术更迭显然正在成为当代

社会重要的风险源，有关技术与社会关系的研究在社科问题视域中的关

注度仍有待提升，我们亟待从科技与社会（STS）研究获得更多启迪。

此外，本文重点从关系社会学的视角讨论了社会关系对就业风险的

影响。实证结果表明，个体关系资本越富集，主观就业风险越低，且化

险效用主要来自于关系资源而非关系结构；这表明，关系社会资本在劳

动力市场中发挥的作用不仅是信息资源渠道、“晋升攀爬梯”，在工作

风险日益凸显的就业环境中更可能承担着化解劳动风险、“跌落防护网”

的功能。边燕杰、缪晓雷（2020）从体制不确定性和市场竞争程度的视

角回应了为何中国市场经济改革中，社会资本作用不仅没有随着市场化

程度和制度化水平上升而下降，反而呈现波动上升趋势。本文研究显示，

就业风险的持续上升和社会资本的化险性，可能是解答“关系上升论”

的重要补充视角。最后，研究发现对于体制外就业群体和非管理岗位的

技术工作与体力劳动者，关系社会资本对就业风险的影响不明显。该结

果也间接表露社会关系是否会影响中国劳动者的风险状况，一定程度上



社会科学杂志

50

Social Sciences Perspectives

第二卷／第一期

依赖于具体的劳动工作情境。在后续的研究中，有必要从更贴近职场工

作情境的视角探查社会资本的风险化解效应。

本文尚有许多研究议题未涉及。比如如何在宏观层面实证检验中国

劳动者就业风险的变迁趋势及其结构特征？制度环境与技术进步的影响

如何纳入实证分析框架？这将是一个具有挑战性的研究工作。再者，本

文使用的数据集样本分布相对偏重高受教育水平的年轻劳动者，相关研

究结论的适用性需要其他的全国性大型调查数据的交叉检验；但是当前

就业环境中，本文重点关注的青年劳动者承受着相对较多的就业风险，

他们的劳动状态对于社会经济的平稳运行和个人家庭生活而言至关重要，

相关研究发现有助于切实提升他们的就业质量。最后，本文发现关系社

会资本具有化险性，那么这种保护作用是如何在具体劳动情境中发生的

尤待考察。以上问题值得后续的研究进一步跟进。
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